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NOTE 1:  A few Companies enforce and deploy a high level Domain Policy 
to their clients computers therefore you will need to contact your 
network administrator to help you load the Cisco VPN client onto your 
computer.  
 
NOTE 2:  Unfortunately there is something out of our control. Cisco does 
not allow 64bit VPN connections.  All 32bit systems (either Windows XP 
or Windows Vista) will work with these installation instructions. Cisco 
anticipates there will be a 64bit VPN available in early 2010. 
 
1.  First download the Cisco VPN 5.3.3.rar file from the 
http://newcourthousesandiego.com/vpn.aspx website.  Save this file to your desktop 
and extract the file using WinRAR.  
 
2.  Two files will appear.  A folder for the Cisco VPN 5.3.3 installer and the HPCCGSA.pcf 
file you will need to import the VPN settings to your computer. 
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3.  Open the Cisco VPN 5.3.3 folder and you will see 12 files.  Please double click on the 
vpn.client_setup file that is 8,807 KB. 
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4.  Net you will see a series of installation steps.  Please click Next to all of them to install 
the Cisco VPN 5.3.3. 
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5.  After you have installed the Cisco VPN 5.3.3 software, you will need to restart your 
computer. 
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6.  Then you will need to go to your Start Menu/All Programs/Cisco Systems VPN Client 
and click on the VPN Client Shortcut.   
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7.  The next page will have a HenselPhelps VPN connection, however this VPN 
connection will not allow any users on the Courthouse to gain access, therefore you will 
need to import the Courthouse Settings in the next step. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.  The next step is to click on the Import button on the VPN Client. 
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9.  In this step you will need to browse to the HPCCGSA.pcf file located on your Desktop.  
Click on this file and click Open. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10.  You will see the below box where the file has been successfully imported. 
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11.  The HPCCGSA Connection Entry will appear in your VPN Client. 
 
 

 
 
 
 
12.  Once you double click on the HPCCGSA a Login box will appear.  Your login 
information is located on the letter you received from Hensel Phelps. 
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13.  The VPN Client and Login page will disappear and in the Task Bar you will see a Pad 
Lock icon that is closed. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14.  Once you have completed your downloading and uploading (in another tutorial) 
please Disconnect from the VPN Client by right clicking on the Pad Lock icon. 
 

 
 
 
15.  The Pad lock will appear unlock when you are Disconnected. 
 
 
 

 




